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Umgang mit Konflikten im
winterkulturellen“ Kontext

Training fur Ehrenamtliche im
Bereich der Fluchtlingsarbeit

In der ehrenamtlichen Arbeit mit Gefllichteten
kann es zu Spannungen kommen.

Wann spricht man von einem Konflikt?
Wie konnen Konflikte sich entwickeln?

Welche Rolle konnen unterschiedliche

»Kulturen® dabei spielen?

An diesem Seminartag erhalten Sie grundle-
gende Informationen zu den Themenfeldern
~Konflikte“ und ,Interkulturelles®.

In Kleingruppenarbeiten arbeiten Sie mit dem
Wertequadrat und erleben, welche Bedeutung
unterschiedliche Werte in Auseinandersetzun-
gen haben konnen.

Anhand eines Fallbeispiels aus der Flichtlings-
arbeit erfahren Sie die Bedeutung des Perspek-
tivwechsels fir die Konfliktbearbeitung: Die
zugrunde liegenden Bedurfnisse von Menschen
sind der Ausgangspunkt fiir die Findung mogli-
cher Losungen.

Sie lernen Methoden kennen, die Sie auch
leicht spater fiir sich selbst oder in Ihrem Hel-
ferkreis anwenden kénnen.

Die Veranstaltung eignet sich fiir Interessier-
te, die bereits erste Praxis-Erfahrung im
Umgang mit Gefliichteten mitbringen!

Die Seminare finden in Kooperation mit den
beteiligten Kirchengemeinden und Helferkrei-
sen statt.

Die nachsten Termine
Sa 30.07.2016

mit/in der Erloserkirchengemeinde
vsl. Ungerer Str. 17, 80802 Miinchen

Sa 24.09.2016

vsl. mit der Fliichtlingsinitative Markuskir-
che - Kreuzkirche

Ort wird noch bekannt gegeben

Sa 12.11.2016

mit/in der Christuskirchengemeinde
Dom-Pedro-Platz 5, 80637 Minchen

Referentin  Bettina Glitschow, Theologin und In-
terkulturelle Trainerin
Kosten € 15,-

Anmeldung bitte bis 1 Woche vor dem jewei-
ligen Termin beim ebw

Ansprechpartnerin Bereich Ehrenamt & Asyl

Annette Hisken-Briiggemann, M.A., Medien-Referentin
annette.huesken-brueggemann@ebw-muenchen.de
Tel.: 089-55 25 80-41
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